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WeMi, IL SISTEMA DI WELFARE
DELLA CITTA DI MILANO
CONDIVISO E PARTECIPATO:
DITUTTIE PER TUTTI

| AscoLTO |

PER TROVARE OPERATORI! CAPACI
DI ASCOLTARE | TUOI BISOCNI

WeMi ti permette
di trovare soluzioni
personalizzate, I RORMARIONR

PER CONOSCERE L'OFFERTA DI SERVIZI
DOMICILIARI DELLA CITTA

ORIENTAMENTO

PER INDIVIDUARE |IL SERVIZIO CHE
RISPONDE MEGLIO ALLE TUE ESIGENZE

CONDIVISIONE DEI SERVIZI

PER COSTRUIRE RISPOSTE INSIEME

scambiare esperienze,
sperimentare nuovi
servizi di welfare.

E in particolare ti
garantisce:

VOLONTARIATO

PERCHE CIASCUNO PUD ESSERE
RISORSA PER SE € GLI ALTRI

Commissione Consiliare
Area Diritti, Inclusione e Progetti - Direzione Sistemi Informativi e Agenda Digitale
24 giugno 2020
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Welfare Welfare
2012 - 2014 — 2018 - 2020
Awvio Nuovo Awvio Progettazione e Studio fattibilita Sviluppo Go live
Sistema Progetto implementazio WeMi 2.0; 7 spazi portale portale WeMi
Domiciliarita Welfare di ne 22 versione WeMi; nuovo WeMi 2.0; 11 2.0; 16 Spazi
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IL SISTEMA WeMi

Il tentativo di innovazione promosso dal sistema WeMi i si realizza principalmente nella sperimentazione
di infrastrutture digitali e fisiche attraverso cui ragionare sulla possibilita di (ri)pensare e ricomporre i
servizi di cura e benessere all'interno di piattaforme collaborativo connettive

IL SISTEMA WeMi
Gli spazi Il portale WeMi . Educazione | | Servizi specialistici |
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L'AVVISO PER GLI SPAZI WeMi

WeMi IN CITTA

SPAZI DISTRIBUITI IN TUTTI | MUNICIPI

Gll Spazl WeMI sono gestitl da assoclazionl

e cooperative che collaborano con Il Comune
di Milano e sl trovano all'interno di luoghl
molto diversl tra loro.
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SPAZIO WEMI
WeMi Stelline
WeMi XXV Aprile
WeMi Venini
WeMi Loreto
WeMi Rizzoli

WeMi Piazzetta

WeMi San Gottardo

WeMi Valla
WeMi Voltri
WeMi Rimini
WeMi Cenni
WeMii Figino
WeMi Trivulzio
WeMi Capuana

WeMi Pacinotti

WeMi Ornato

LA MAPPA DEGLI SPAZI

MUNICIPIO INDIRIZZO
1 Corso Magenta 63
1 Pza XXV Aprile 2
2 Via Venini 83
3 Via Sabaudia 8
3 Via Rizzoli 47
4 Via G.B. Piazzetta 2
5 C.so San Gottardo
41
5 Via Valla 25
6 Via Rudini 18
6 Via Rimini 29
7 Via Gabetti 15
7 Via Rasario 8
7 Via Trivulzio 15
8 Via Capuana 3
8 Via Pacinotti 8
9 Via Ornato 7

ORGANIZZAZIONE
Punto Service
Padri Somaschi
Comin - Hug
Nuovi Orizzonti
Cascina Biblioteca

La strada

Impronta - Scrigno -
Progetto Persona

Consorsio SIR
Spazio Aperto
Servizi

Piccolo Principe
Azione Solidale
Genera

Eureka

Acli

Socio Sfera - Farsi
Prossimo

Cascina Biblioteca
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ASCOLTO e RILEVAZIONE BISOGNI

GLI SPAZI WeMiI

A MILANO

INFORMAZIONE e ORIENTAMENTO
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EDUCAZIONE FINANZIARIA

FUNZIONI
TARGET

TATE COLF BADANTI

SERVIZI SPECIALISTICI PER STRANIERI
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MACROAZIONI OBIETTIVI (giugno-dicembre 2020)
, INTEGRAZIONE NEL DISPOSITIVO SPERIMENTALE DEL
MANAGEMENT DELLOFFERTA TERRITORIALE PROGETTO MERCURIO
RAFFORZAMENTO COLLABORAZIONE CON EDUCAZIONE,
SPERIMENTAZIONE DI SERVIZI CONDIVIS CSRC, ALTRE RISORSE TERRITORILALI DEL TERZO SETTORE
INTEGRAZIONE CON SISTEMA DI ACCESSI TERRITORIALI Al
'SAI\D/A\‘/ZIIOGI\IIXQ'I\'/'II'S/IIDAZI = RIAPERTURA POST COVID DEGLI SERVIZ| DI WELFARE — PROMOZIONE SERVIZI
CARATTERISTICI DI OGNI SPAZIO




LAVVISO PER L'ELENCO WeMi
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SERVIZI SOCI0-ASSISTENZIALL SERVIZI DI ASSISTENZA SANITARIA SERVIZI EDUCATIVI SERVIZI PSICOLOCICI

ACCOMPACMNAMENTO COM SERVIZI ESTETICI IN AMBITO SOCIO- PICCOLE COMMISSIONI PASTI A DOMICILIO
TRASPORTO SANITARIO
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PICCOLE MANUTENZIONI CASA CURA DECL! ANIMALI DOMESTICI DISERICO PRATICHE CESTIONE DEL RAPPORTO DI
LAVORO DOMESTICO
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LAVVISO IN SINTESI

Quadro normativo e programmatorio: Costituzione (art. 118 - principio di sussidiarieta orizzontale), D. Lgs.
267/2000, L. 328/2000, L. R. 3/2008, L. 241/1990 (riconoscimento di contributi a soggetti terzi), Piano di Zona
2018-2020 del Comune di Milano, DUP 2020-2022

Avviso aperto: scadenza dicembre 2020, prorogabile di un anno (come Domiciliarita), commissione permanente
Soggetti che possono partecipare: Enti del Terzo Settore
Qualifica dei soggetti sulla base del possesso di requisiti di ordine generale e di ordine soggettivo

Per alcune categorie di servizi la qualifica dei soggetti e stata definita con altre istituzioni: OPL (Servizi psicologici),
ATS (Servizi socio sanitari), Elenco Coop B Comune di Milano (Piccole manutenzioni)

Per i servizi socio assistenziali ed educativi i requisiti sono quelli definiti per I’elenco della Domiciliarita

| soggetti dell’avviso dovranno rispettare le condizioni di utilizzo del portale (es. sistema responsabilita, feedback
dei cittadini, utilizzo sistema di pagamento on-line)

10



LE CATEGORIE
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Servizi socio-assistenziali

Servizi di assistenza sanitaria

Servizi educativi

Servizi psicologici

Accompagnamento con trasporto
Servizi estetici in ambito socio-sanitario
Piccole commissioni

Pasti a domicilio

Piccola Manutenzione casa

. Servizi per la cura di animali domestici
. Disbrigo pratiche
. Gestione rapporto di lavoro domestico

. Corsi di lingua italiana

| SERVIZI DELLELENCO

LE MODALITA DI EROGAZIONE

GRATUITO

IN FORMA INDIVIDUALE

A PAGAMENTO

IN FORMA CONDIVISA

11



OCooONOOULILEE WN -

WINNNNNNNNNNRRRRPRRLRRERRRRR
CLVWOWNOUDNWNRPOWLOONOOTULD WNELO

Laboratorio Procaccini 14
Spazio Relazione APS

Guanti Rossi

Il Balzo

HCC Italy

Diapason

Nuovi Orizzonti

A.LA. Milano

Consorzio SIR

CTA - Centro Terapia Adolescenza
Amelinc

Formatelier

Il tappeto volante
Movimento Consumatori Milano
Cascina Biblioteca
Fondazione La Nuova Musica
Mosaico

Coesa

Progetto A

Casa delle donne

Eta insieme

Via libera

Mamme a scuola

Tempo per l'infanzia

AIDD ODV

COGESS

Minotauro

Spazio Aperto Servizi
Impronta

La Strada

1. Servizi 2. Servizi di
socio- assistenza
assistenziali sanitaria

3. Servizi
educativi

=
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=

4. Servizi
psicologici

N

LE PRIME 53 DOMANDE DI ADESIONE

5 6. Servizi
Accompagn eSteFICI n 7.Piccole 8. Pastia
ambito e -
amento con . commissionidomicilio
socio-
trasporto o
sanitario
1
1
1
1
1
1 1 1
1 1
1 1
1
1

9. Piccole

Manutenzio per la cura

ni casa

10. Servizi

di animali

11. Disbrigo
pratiche

12.

Gestione  13. Corsi di
del rapportolingua

di lavoro italiana.
domestico

12
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32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

Eureka
Euroassistance
Paloma 2000

Piccolo Principe
Abareka

Fondazione Somaschi
Campoteatrale

KCS caregiver
Cluster

Arcoiris

Sociosfera

Archeé

Ass. Medici Volontari Italiani
Gabbiano Servizi
Stella Polare

CIAI

Compagnia Africana
La tribu
Duepuntiacapo

Lo scrigno

Ripari

Coop. Farsi Prossimo
Azione Solidale

1. Servizi 2. Servizi di
socio- assistenza
assistenziali sanitaria

1

LE PRIME 53 DOMANDE DI ADESIONE

5 6. Servizi
3.Servizi  4.Servizi  Accompagn z:‘:iﬂg n 7. Piccole 8. Pastia
educativi  psicologici amento con socio- commissionidomicilio

trasporto o

sanitario
1 1
1

1 1 1
1 1 1 1
1

1
1 1

1
1
1
1 1
1
1 1
1 1 1
1 1 1
1 1
1

9. Piccole

Manutenzio per la cura

ni casa

10. Servizi
di animali
1

11. Disbrigo
pratiche

12.
Gestione  13. Corsi di
del rapportolingua
di lavoro italiana.
domestico
1
1 1
1
1
1
1
1

BRI NN
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LE PRIME 53 DOMANDE: SINTESI

Categorie di servizi N. Enti iscritti

Servizi educativi 35

Servizi psicologici 28
Natura giuridica Enti L : .

Servizi socio-assistenziali 23
Cooperative sociali 38 _ o

Piccole commissioni 13
Associazioni 13 o _

Disbrigo pratiche 9
Altro 2 o .

Corsi di lingua italiana 8

Servizi di assistenza sanitaria 4

Accompagnamento con trasporto 4

Prossima scadenza: 23 giugno Gestione del rapporto di lavoro domestico 4

Pasti a domicilio 3

Servizi estetici in ambito socio-sanitario 1

Piccole Manutenzioni casa 1

Servizi per la cura di animali 1

14



IL NUOVO PORTALE
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Comuned * o .
4 -y# Milano ‘ : WEMI

WeMi ti permette | ASCOLTO
2 § . PER TROVARE OPERATORI CAPACI
di trovare soluzioni DI ASCOLTARE | TUOI BISOGNI

WeMi, IL SISTEMA DI WELFARE personalizzate, I —
- scambiare espe'rienze, PER CONOSCERE L'OFFERTA DI SERVIZI
DELLA CITTA DI MILANO

. - DOMICILIARI DELLA CITTA
sperimentare nuovt

CONDIVISO E PARTECIPATO: BETUSL 1 10Rlfare. G LA i O
E in particolare ti RISPONDE MEGLIO ALLE TUE ESIGENZE
DI TUTTI EPER TUTTI garantisce:

CONDIVISIONE DEI SERVIZI

PER COSTRUIRE RISPOSTE INSIEME

VOLONTARIATO

PERCHE CIASCUNO PUD ESSERE
RISORSA PER SE E GLI ALTRI

COSA STAI CERCANDO? Jo!

.



https://wemi-dev.ecaas.comune.milano.it/

Grazie per
I’attenzione!
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